SEDESCOL

€STADQ DE VERACRUZ

CAEV

Comisién Jel Asuadel

Estado de Veracruz

CATALOGO DE SERVICIOS Y TRAMITES 2017

ACTUALIZADO AL 31 DE MAYO DE 2017

NUMERO TIEMPO DE
CONSECUTIVO NOMBRE AREA RESPONSABLE UBICACION TELEFONO OFICINA RESPUESTA FORMATOS COSTO REQUISITOS
AGUA URBANA: SERVICIO POPULAR
$1,769.50, INTERES SOCIAL $2,572.50,
URBANO MEDIO $3,377.00,
RESIDENCIAL  $4,593.50, COMERCIAL|1. Llenar el formato solicitud de servicios (OC-01).
BAJO CONSUMO $4,593.50, COMERCIAL |Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
ALTO CONSUMO $8,636.00, |- Identificacién oficial con fotografia vigente.
INDUSTRIAL $11,207.50 3. Permiso de demolicion y reposicion de pavimento, guarnicioén, banqueta y en su caso dictamen de factibilidad
SISTEMA RURAL: SERVICIO POPULAR 4. Titulo qe propjedad o documento que a;redite la Iegal_po_sesié_r! del inmueble. » ) )
1 CONTRATACIQN E OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO 30 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 $1,126.00, URBANO MEDIO $1,769.50, 5. Memoria de (él(ulo en la que se d'e(ermlne el (éudal diarioy dllamglru de la toma que se solicita para el caso de usuarios comerciales de
INSTALACION alto consumo e industriales, (No aplica para usuarios de uso doméstico).
COMERCIAL BAJO CONSUMO $3,377.00, 6. Croquis de ubicacién del predio (Sefialando calles adyacentes).
INDUSTRIAL $11,207.50 8. Acta constitutiva, para el caso de personas morales y sociedades comerciales.
DRENAJE: POPULAR $805.00, INTERES| 10, Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.
SOCIAL  $1,206.50, URBANO MEDIO
$1,608.00, RESIDENCIALES $2,757.00,
COMERCIAL BAJO CONSUMO $2,205.00,
COMERCIAL ALTO CONSUMO $4,593.50,
INDUSTRIAL $5,512.00
1. Llenar el formato solicitud de servicios (0C-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
2. Identificacion oficial con fotografia vigente. 5. Memoria
CAMBIO DE LUGAR, de cdlculo en la que se determine el caudal diario y didmetro de la toma que se solicita para el caso de usuarios comerciales de alto consumo
REVISION Y RETIRO DE . i LA SOLICITUD ES GRATUITA SE DEBERA |e industriales, (No aplica para usuarios de uso doméstico).
2 MEDIDOR POR MAL OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 10 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 PAGAR LOS GASTOS DE MANO DE OBRA geciblo de pago requlerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.
Y MATERIALES efialamientos para la contratacién.
FUNCIONAMIENTO *Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.
* En caso de engafio, dolo 0 mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.
1. Llenar el formato solicitud de servicios (0C-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
2. Identificacion oficial con fotografia vigente.
4. Titulo de propiedad o documento que acredite la legal posesion del inmueble.
7. Boleta predial.
3 CAMBIODENOMBRE | OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO. VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 5 DIAS HABILES FORMATO OC-01 $162.00 + VA 8- Acta constituiva, para el caso de personas morales y sociedades comerciales.
. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.
Sefialamientos para la contratacion.
*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.
* En caso de engafio, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.
1. Llenar el formato solicitud de servicios (OC-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
2. Identificacion oficial con fotografia vigente.
5. Memoria de célculo en la que se determine el caudal diario y didmetro de la toma que se solicita para el caso de usuarios comerciales de
alto consumo e industriales, (No aplica para usuarios de uso doméstico).
REUBICACION DE LA TOMA 6. Croquis de gbi(a(ibn del predio (Sefialando calles adyacentes).
4 EN EL MISMO PREDIO Y/O | OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 10 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 $ 466 MAS MATERIAL 7. Boleta predial.

RAMAL

8. Acta constitutiva, para el caso de personas morales y sociedades comerciales.

10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.

Sefialamientos para la contratacion.

*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.

* En caso de engafio, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,

dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.




SEDESCOL

€STADQ DE VERACRUZ

CAEV

Comisién Jel Asuadel

Estado de Veracruz

CATALOGO DE SERVICIOS Y TRAMITES 2017

ACTUALIZADO AL 31 DE MAYO DE 2017

NUMERO TIEMPO DE
CONSECUTIVO NOMBRE AREA RESPONSABLE UBICACION TELEFONO OFICINA RESPUESTA FORMATOS COSTO REQUISITOS
1. Llenar el formato solicitud de servicios (0C-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
2. Identificacion oficial con fotografia vigente.
5. Memoria de calculo en la que se determine el caudal diario y didmetro de la toma que se solicita para el caso de usuarios comerciales de
alto consumo e industriales, (No aplica para usuarios de uso doméstico).
6. Croquis de ubicacién del predio (Sefialando calles adyacentes).
5 CAMBIO DE TIPODE USO | OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 15 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 GASTOS DEMATERIAL Y MANO DE 7. Boleta predial.
OBRA 8. Acta constitutiva, para el caso de personas morales y sociedades comerciales.
10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.
Sefialamientos para la contratacion.
*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.
* En caso de engafio, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin ilidad para el Organismo.
1. Llenar el formato solicitud de servicios (OC-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
. B 2. Identificacion oficial con fotografia vigente
6 RECONEXION DE LATOMA | OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 10 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 $ 483 +IVA. 10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.
Sefialamientos para la contratacion.
*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.
* En caso de engafio, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin ilidad para el Organismo.
1. Llenar el formato solicitud de servicios (OC-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
2. Identificacion oficial con fotografia vigente.
BAJA TEMPORAL Y RETIRO R . 10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.
7 DE LA TOMA OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 10 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 MANO DE OBRA. Sefialamientos para la contratacion.
*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.
* En caso de engafio, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.
1. Llenar el formato solicitud de servicios (0C-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
2. Identificacion oficial con fotografia vigente.
3. Permiso de demolicion y reposicion de pavimento, guarnicion, banqueta y en su caso dictamen de factibilidad.
BAJA DEFINITIVA Y RETIRO R | 8. Acta constitutiva, para el caso de personas morales y sociedades comerciales.
8 OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 10 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 MANO DE OBRA. 10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.

DE LA TOMA

Sefialamientos para la contratacion.

*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.

* En caso de engafio, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procederd la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.




SEDESCOL

€STADQ DE VERACRUZ
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ACTUALIZADO AL 31 DE MAYO DE 2017

NUMERO
CONSECUTIVO

NOMBRE

AREA RESPONSABLE

UBICACION

TELEFONO

OFICINA

TIEMPO DE
RESPUESTA

FORMATOS

CosTO

REQUISITOS

AMPLIACION DE LA RED
PARA CONTRATACION

OFICINAS OPERADORAS

VER DIRECTORIO

VER DIRECTORIO

OFICINA COMERCIAL

10 DIAS HABILES

FORMATO 0C-01

MANO DE OBRA Y/0 MATERIALES

1. Llenar el formato solicitud de servicios (OC-01).

Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):

2. Identificacion oficial con fotografia vigente.

3. Permiso de demolicion y reposicion de pavimento, guarnicion, banqueta y en su caso dictamen de factibilidad.

4. Titulo de propiedad o documento que acredite la legal posesion del inmueble.

5. Memoria de célculo en la que se determine el caudal diario y didmetro de la toma que se solicita para el caso de usuarios comerciales de
alto consumo e industriales, (No aplica para usuarios de uso doméstico).

6. Croquis de ubicacién del predio (Sefialando calles adyacentes).

7. Boleta predial.

8. Acta constitutiva, para el caso de personas morales y sociedades comerciales.

10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.

Sefialamientos para la contratacion.

*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.

* En caso de engafio, dolo 0 mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo

10

REDUCCION DEL DIAMETRO
DE LA TOMA

OFICINAS OPERADORAS

VER DIRECTORIO

VER DIRECTORIO

OFICINA COMERCIAL

INDEFINIDO

FORMATO 0C-01

GASTOS DE MATERIAL Y MANO DE
0BRA

1. Llenar el formato solicitud de servicios (OC-01).

Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):

2. Identificacion oficial con fotografia vigente.

5. Memoria de célculo en la que se determine el caudal diario y didmetro de la toma que se solicita para el caso de usuarios comerciales de
alto consumo e industriales, (No aplica para usuarios de uso doméstico).

6. Croquis de ubicacién del predio (Sefialando calles adyacentes). 10.
Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.

Sefialamientos para la contratacion.

*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.

* En caso de engafio, dolo 0 mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.

11

DERIVACION AUTORIZADA
DE TOMA (MISMO PREDIO)

OFICINAS OPERADORAS

VER DIRECTORIO

VER DIRECTORIO

OFICINA COMERCIAL

5 DIAS HABILES

FORMATO 0C-01

MANO DE OBRA Y MATERIALES

1. Llenar el formato solicitud de servicios (0C-01).

Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):

2. Identificacion oficial con fotografia vigente.

3. Permiso de demolicion y reposicion de pavimento, guarnicion, banqueta y en su caso dictamen de factibilidad

4. Titulo de propiedad o documento que acredite la legal posesién del inmueble.

5. Memoria de calculo en la que se determine el caudal diario y didmetro de la toma que se solicita para el caso de usuarios comerciales de
alto consumo e industriales, (No aplica para usuarios de uso doméstico).

6. Croquis de ubicacién del predio (Sefialando calles adyacentes).

7. Boleta predial.

8. Acta constitutiva, para el caso de personas morales y sociedades comerciales.

9. Escrito firmado por el propietario del predio, giro o establecimiento a través del cual autoriza que se realice una conexién (derivacion) de su
toma, quien estara obligado solidariamente a pagar las cuotas o tarifas que correspondan.

10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.

Sefialamientos para la contratacion.

*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hara en forma definitiva y/o cancelara el contrato.

* En caso de engafio, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.

Para pensionados (as) jubilados (as) o adultos mayores de 65 afios, deberan cumplir con los siguientes




SEDESCOL CAEV

€STADU DE VERACRUZ Comision Jel Agua del
E€stado de Veracruz

CATALOGO DE SERVICIOS Y TRAMITES 2017

ACTUALIZADO AL 31 DE MAYO DE 2017

NUMERO TIEMPO DE
CONSECUTIVO NOMBRE AREA RESPONSABLE UBICACION TELEFONO OFICINA RESPUESTA FORMATOS CosTO REQUISITOS

1. Uenar el formato solicitud de servicios (OC-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (1a original es para cotejo):
2. Identificacion oficial con fotografia vigente.
10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.

fi para la contratacion.
“Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista sentencia favorable
para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.
* € caso de engario, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacién y si hubiese contrato alguno con dicha premisa, dejaré de surtir sus
efectos legales, sin responsabilidad para el organismo.
Para pensionados (as) jubilados (as) 0 adultos mayores de 65 afios, deberan cumplir con los siguientes
11. Sefialamientos:
€5 UN SUBSIDIO, EL USUARIO DEBERA :; S ismuebl\e debemestar anombre de la pensionada (o) jubilada (o) y adulto mayor de 65 afios o su de su cnyuge respectivo (a).

T i labitar el inmueble.

12 A JUBILADOS Y OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 5 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 PAGAR LO CORRESPONDIENTE A SU ) Que el pago se realice en forma anticipada anual durante los meses de diciembre, enero y febrero.
PENSIONADOS CONSUMO ANUAL PROMEDIO d) El beneficio del 50% de descuento en el pago anual aplica solo para uso doméstico.
e) Si La (EI) solicitante paga renta del inmueble en el que habita, presentard recibo de renta actualizado, sin controversia juridica.
) Deberan acudir personalmente los interesados para la realizacion del tramite del pago anual anticipado.
12. Documentos:
a) Acta de matrimonio si algin documento esta a nombre del conyuge.
b) Ultimo comprobante del pago de la pension.
¢) Credencial de pensionado con fotografia
d) Credencial de elector
e) Boleta del pago predial al corriente (el domicilio del recibo del pago del servicio de agua y Ia boleta del predial debe ser el mismo).
) La (E1) conyuge presentaré acta de defuncion del (1a) pensionado (a) jubilado (a) o adulto (a) mayor finado (a) junto con acta de matrimonio, para el caso de la
concubina, los documentos legales (Afiliacién al IMSS, designacion de beneficiarios del finado, declaraci6n de beneficiarios en Junta laboral); para que se les
otorgue el descuento del 50%.

50 % DE DESCUENTO EN EL
PAGO ANUAL ANTICIPADO

1. Llenar el formato solicitud de servicios (0C-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):

CONSTANCIA DE NO $162 MAS IVA  USUARIOS  SIN|2.Identificacion oficial con fotografia vigente

1 CONTRATO. 10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.
13 ADEUDO OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL UN DIA HABIL FORMATO 0C-01 $ 8150 MAS IVA USUARIOS CON|Sefialamientos para la contratacion.
CONTRATO DE CAEV. *Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista

sentencia favorable para alguna de las partes, se hara en forma definitiva y/o cancelard el contrato.
* En caso de engafio, dolo 0 mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.

1. Llenar el formato solicitud de servicios (OC-01).
Presentar la siguiente documentacion legible y sin alteraciones en Original y copia (la original es para cotejo):
2. Identificacion oficial con fotografia vigente.
A |8. Acta constitutiva, para el caso de personas morales y sociedades comerciales.
CONVENIO DE PAGO EN EL CONVENIO ES GRATUITO SE DEBERA

14 OFICINAS OPERADORAS VER DIRECTORIO VER DIRECTORIO OFICINA COMERCIAL 5 DIAS HABILES FORMATO 0C-01 PAGAR LO ESTIPULADO EN EL 10. Recibo de pago requerido y/o que compruebe estar al corriente con las cuotas o tarifas aplicables.
PARCIALIDADES CONTRATO Sefialamientos para la contratacién.

*Cuando se presente controversia juridica, litigio por parte del propietario o posesionario, se contratara en forma provisional. Cuando exista
sentencia favorable para alguna de las partes, se hard en forma definitiva y/o cancelara el contrato.

* En caso de engafio, dolo o mala fe, por parte del solicitante, no procedera la contratacion y si hubiese contrato alguno con dicha premisa,
dejard de surtir sus efectos legales, sin responsabilidad para el Organismo.

1.- Presentar escrito libre dirigido al Director General, donde se incluya, nombre y domicilio del solicitante y uso que se dara al agua.

2.- Oficio de la CONAGUA donde indique que el cuerpo de agua no es de Jurisdiccion Federal.

3.- Proyecto de obras y caracteristicas para su extraccion, aprovechamiento y descarga final.

SOLICITUD DE CONCESION CALLE 12 DE OCTUBRE N°. 4.- Constancia de Exencién de Estudio de Impacto Ambiental ante (SEDEMA).

PARA EXPLOTAR O 27 Q. DAVIDRAMREZ \y 5> g5.1.07-48 Y 8{ OFICINA DE AGUAS ESTATALES Y TARIFAS PREVISTAS EN LA LEY 2 Croquis de lacalizacién.

15 APROVECHAR AGUAS OFICINAS CENTRALES LAVOIGNET, COLONIA 45 DIAS HABILES ESCRITO LIBRE 6.- Acreditacion de la personalidad juridica.
SUPERFICIALES DE PROGRESO, CP 91130, 18-66-67, EXT.105. FACTIBILIDADES. FEDERAL DE DERECHOS ART. 192. VER|7 _ pcreditacién de la propiedad o posesion de las superficies a beneficiar (sélo uso agricola).
JURISDICCION ESTATAL XALAPA, VERACRUZ. ANEXO 8.- Croquis de localizacién del predio y del aprovechamiento.
’ 9.- Documentacion técnica que soporte las solicitud.
10.- Servidumbres de paso para el acceso al punto de extraccién.
11.- Manifestacion de Impacto Ambiental.
VALIDACION DE CALLE 12 DE OCTUBRE N°.
PROYECTOS DE 2765 DAVIDRAMIREZ | DL ZZBBAZ07 A8 v | DACION DE - 0.5% DEL VALOR DE LA OBRA
16 INFRAESTRUCTURA OFICINAS CENTRALES LAVOIGNET, COLONIA (FAX) '118' PROYECTOS MUNICIPALES 20 DIAS HABILES ESCRITO LIBRE EN CASO DE MEZCLA DE RECURSOS EL VER ANEXO
HIDRAULICA DE OBRAS PROCGRESQ, CP 91130, yLie. PAGO SE APLICARA ALRAMO 033
MUNICIPALES XALAPA, VERACRUZ.
1.- Presentar Escrito Libre dirigido al Director General, indicando nombre del solicitante, domicilio, teléfono, tipo de uso, nimero de viviendas
CALLE 12 DE OCTUBRE N°. o lotes a desarrollar y gasto requerido en casos de uso comercial, industrial o servicios.
i . 2.- Comprobante de propiedad.
SOLICITUD DE 27 €SQ. DAVID RAMIREZ | 01 22-88-12-07-48 y . ( . i
17 FACTIBILIDADES DE AGUA |  OFICINAS CENTRALES LAVOIGNET, COLONIA | 8-18-66-67, EXT. 123 OF'C'NAEAEC?IGE:JI’L\ISDEETE/;TALES Y1 10DiAs HABILES ESCRITO LIBRE ggggg%ﬁ’;%ﬁ%&ﬁ%’*&gZONA i‘j ;{;’ﬂ(‘f dd:‘:]"ff:'e'ﬁr‘:z;‘ma interior del fraccionamiento o lote.
Y/0 DRENAJE SANITARIO PROGRESOQ, CP 91130, (FAX)y 118 . ) '

ANEXO. 5.- Requisitos fiscales para facturar.

XALAPA, VERACRUZ. Nota: Los Costos se calculan conforme a lo establecido en el articulo 100 de la Ley 21 de Aguas del Estado de Veracruz.




ESTADU CE VERACRUZ Comision Jel Agua del
€stado de Veracruz
CATALOGO DE SERVICIOS Y TRAMITES 2017
ACTUALIZADO AL 31 DE MAYO DE 2017
NUMERO TIEMPO DE
CONSECUTIVO NOMBRE AREA RESPONSABLE UBICACION TELEFONO OFICINA RESPUESTA FORMATOS CosTO REQUISITOS
$132.50 LA HORA EMPLEADA PARA|L.- Presentar escrito libre dirigido al Director General en el que se especifique, el nimero de determinaciones (muestras), mantenimiento
LOS SIGUIENTES SERVICIOS: |preventivo y/o correctivo de dosificadores de diafragma, supervision a instalaciones de cloracién y asesoria técnica.
MONITOREO DE CLORO (102~ Pago del 100% en una sola exhibicion, depositando en la cuenta bancaria que se le indique, entregando ficha de depésito.
AN |3~ Para la facturacién presentar los requisitos fiscales.
CALLE 12 DE OCTUBRE N°. MUESTRAS). INSTALACION
h DE DOSIFICADORES DE DIAFRAGMA
SOLICITUD PARA EL 2 ONET, LoLn. | 01 228181207 48y | DEPARTAMENTO O CALIDAD Y (MANO bE OBRA).
18 MONITOREQ DE CLORACION|  OFICINAS CENTRALES PROGRESO, ICP 91130, 8 1(8 66) 67, ext 1051/ ADMINISTRACION DEL AGUA 15 DIAS ESCRITO LIBRE MANTENIMIENTO CORRECTIVO
DE LA FUENTE DE AGUA. ; ! next DOSIFICADORES DE DIAFRAGMA (MANO
XALAPA, VERACRUZ.
DE OBRA).
SUPERVISION DE OPERACION ASESORIA|
TECNICA
1.- Presentar escrito libre dirigido al Director General en el que se especifique la fuente (rio, pozo, manantial, tomas domiciliarias.
2.- Pago del 100% en una sola exhibicién, depositando en la cuenta bancaria que se le indique, entregando ficha de depdsito.
° < - - icid ., isitos fi 3
SOLICITUD PARA LAS c?;éé%%?g;ﬁ?;g $191.45 ANALISIS BACTERIOLOGICO. 3.- Para la expedicion de la factura, presentar requisitos fiscales.
19 PRUEBAS DE CALIDAD DEL |  OFICINAS CENTRALES | LAVOIGNET, COLONIA | 02 (226)8 120748y | DEPARTAMENTODE CALIDAD Y | 35 pfag gy s ESCRITO LIBRE $ 2.145.00 ANALISIS FISICO-QUiMICO
8186667, ext. 105 ADMINISTRACION DEL AGUA NOTA: NO INCLUYE GASTOS DE
AGUA LABORATORIO PROGRESO, CP 91130, COMBUSTIBLE, PEAJES, NI VIATICOS.
XALAPA, VERACRUZ. . ’ )
SOLICITUD PARA LA i
AVENIDA LAZARO FORMATO DE SOLICITUD DE
CONTRATACION DEL $951.82 POR HORA EFECTVA INCLUIDO EL IVA
20 SERVICIO DE DESAZOLVE |  OFICINAS CENTRALES Cﬁgﬁg‘g; Engf;ol& 01 (22581498 89 OFICINA DE TRANSPORTES 15 DIAS HABILES pRSeESJF"E'?;S?s?p%TrfTEEE $7,614.56 POR DIAS MAS COMBUSTIBLE , |1 . Solicitud del servicio especificando los dias que lo requieren.
DE ALCANTARILLADO CON XALAPA, VERACRUZ TRABAJO LUBRICANTE, REFACCIONES Y VIATICOS 2.- Depésito de los vidticos del operador (copia).
EQUIPO ESPECIALIZADO ' 3.- Requisitos Fiscales (copia).
SOLICITUD PARA EL cAQZERLDsAeLg’EZQEE €L | 01 (228)814 9889 ’
21 SERVICIO DE AGUA OFICINAS CENTRALES MIRADOR CP 91170, T 211 OFICINA DE TRANSPORTES 15 DIAS HABILES ZS:\;\IA(?IIJ(S) DE SOLICITUD DE GASTOS DEL OPERADOR 1.- Solicitud del servicio via oficio, telefénica, correo electrénico o portal web.
POTABLE EN PIPAS XALAPA, VERACRUZ REPORTE DE QUEJAS Y DENUNCIAS
CALLE 12 DE OCTUBRE N°.
. FORMATO DE SOLICITUD DE
27 ESQ. DAVID RAMIREZ e 15.07. . $3,3645.50 HASTA 100 METROS,
22 O PR REALZAR | OFICINAS CENTRALES | LAVOIGNET, COLONIA | O 2288.-12:07:48 v | DEPARTAMENTO THeNIcO DF 30DiAS HABiLes | LA PRUEBA HIDROST ﬁT'CA' VARIA SEGUN EL DIAMETRODE LA |1 Solicitud por escrito diigida al Director General de la Comisién.
PROGRESO, CP 91130, "LOTORTR . TUBERIA 2.- Cubrir el 100% del costo de los trabajos (copia del pago).
XALAPA, VERACRUZ PRESUPUESTO 3.- Para facturar presentar los requisitos fiscales (copias).
AVENIDA LAZARO
23 REPORTE DE FUGAS OFICINAS CENTRALES Cﬁgﬁg‘g; 295 COLEL | 4(ez98143889 OFICINA COMERCIAL 1DIAHABIL  |REPORTE DE FUGAS O TELEFONICO GRATUITO Indicar con precisién|a calle enlas que se encuentra la fuga de agua.

XALAPA, VERACRUZ




